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Verhandlungen im komplexen Umfeld des Schweizer Gesund-
heitssystem sind hochst vielschichtig und sehr herausfordernd.
Hier setzen wir im Workshop an.

Die Teilnehmenden sind danach in der Lage, sehr anspruchs-
volle Verhandlungen strategisch und zielgerichtet zu fuhren. Sie
wissen, wie sie typische Barrieren uberwinden und Erfolgs-
faktoren gezielt nutzen konnen.

Durch den Einsatz von F.B.l.-Verhandlungstechniken und der
effektiven Zusammenarbeit im Team, mit klar definierten Rollen,
konnen sie ihre Verhandlungsposition starken. Sie sind zudem
in der Lage, Verhandlungen mit Quasi-Monopolisten zu fuhren
und schwierige Verhandlungen professionell abzubrechen,
wenn notig.

Die praxisnahen Simulationen und Rollenspiele ermdglichen es
ihnen, das Gelernte direkt anzuwenden, und die Besprechung
realer Falle gibt ihnnen wertvolle Losungsansatze fur ihre tag-
lichen Herausforderungen.

Dazu konnen die Teilnehmenden im Vorfeld einen spezifischen
Fall einreichen.



Executive Workshop in Negotiation fiir CEOs und CFOs

Workshopinhalte:

X/
**

Barrieren und Erfolgsfaktoren in Verhandlungen
Verhandlungsstrategien und Hebel in einer Verhandlung

F.B.l. Verhandlungstechniken

Team & Rollen: Kompetenzen und Verantwortlichkeiten am
Verhandlungstisch

Eine Verhandlung gekonnt abbrechen

Besonderheiten bei Stakeholdern im Schweizer Gesundheitssystem
Verhandlungen mit Quasi-Monopolisten

Simulationen und Rollenspiele
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Ihr Referent:

Calin-Mihai Isman
Member of Harvard Negotiation Masterclass und Inhaber von ISMAN &
Partner.

Mihai Isman ist eine international erfahrene Flhrungskraft, Konzern-
Insider und Kenner komplexer Projekte. Als Harvard-zertifizierter
Verhandlungsspezialist und interkulturell geschulter Mediator sowie
erfahrener Workshop-Trainer und Dozent vermittelt er sein Wissen
eingangig und praxisnah. Seine Expertise umfasst ebenso die spezi-
fischen Rahmenbedingungen des Schweizer Gesundheitswesens.

Weitere Informationen finden Sie hier.
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Die Durchfiihrung ist garantiert:

>

>

Donnerstag, 21. August 2025 und Freitag, 22. August 2025

Kurszeiten:

»> 1. Tag 9.00 - 12.30 Uhr sowie 13.30 - 17.00 Uhr
» 2. Tag 8.30 - 12.00 Uhr sowie 13.00 - 16.30 Uhr

Veranstaltungsort:
» See-Spital, Asylstrasse 19, CH-8810 Horgen
(gute Erreichbarkeit mit S-Bahn und Auto)
Kosten:
» CHF 1°450.- inkl. MwSt. und Verpflegung flr zwei Tage pro Person

Anmeldung:

> Bei Interesse kontaktieren Sie uns einfach per e-Mail:
info@spitaldirektoren.ch

Gut zu wissen:

Ihre Anmeldung ist verbindlich. Die Kurskosten sind nach erfolgter
Kursbestatigung innert 30 Tagen zu begleichen. Eine Ruckerstattung
der Kurskosten ist ausgeschlossen, ausser der Kurs muss von Seiten
der Veranstalterin abgesagt werden.


https://www.ismanundpartner.com/
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